Moi cau hoi can mat loai dif liéu rleng,

va Iay nham loai thi cau tra 16i van trong
chac chan

LSp Dit liéu ndo dung dudc trong phat trién sédn pham

by MES LAB



Hoc xong bai nay ban sé

@ viét dugc cdu hédi clia minh ra gidy trudc khi di tim dit liéu, t&i mic biét cau trd
|Gi sé co hinh dang gi.

@ Chiradugc véi mdt céu hdi cu thé thi bd dirliéu dang cé trong tay tré I6i dugc
phan ndo va bé tréong phén ndo.

@ Néidudc vi sao thém thét nhiéu dong sé ciing khéng cliu duge mét cau hoi
dang héi nham loai dir liéu.
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1- Viét cau héi ra giay trudc, roi mdi di tim dir liéu

@ Phan1dn cdc cudc di tim dir liéu bat dau bdng mot cau nhu «xem thir khach
hang nghi gi vé sdn phdm clia minh».

Mt céu hdi dung dugc cé ba phan.

Thi stra cdu trén theo ba phan dé.

Co6 modt phép thir nhanh dé biét cau héi da di ré chua: néi trudc xem céau trd 15i
sé co6 hinh dang gi.

@ Con mdt cau nita nén héi trudc khi bdt dau: ai sé diing cdu tré I18i nay, va dé
quyét dinh viéc gi.
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2 - Hai con sO cung mang tén doanh so co thé tra IGi hai cau
hoi khac nhau

@ Hang tir nha may di téi ngudi dung cudi qua hai budc, v moi budc cho mdt con
sO.

@ Budc thi nhat la hang r&i nhé mdy dé vao kho cla dai ly, siéu thi hay sén bdn
hang.

Trong s6 sdch, cd hai déu cé thé dugc goi la doanh sé.

Cdi bay ndm & chd con s6 tht nhat dé do hon nhiéu.

Ché nay dan t8i mét tinh huéng quen thudc: hang véio kénh déu dén, bdo cdo
thdng ndo ciing dat, trong khi hang ndm trén ké khéng di dau ca.

@ Bai hoc chung réng han chuyén bdn hang: trudc khi dung mét con s, hay hai
né dudgc do & diém ndo trén dudng di clia su viéc.
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3 - Dir liéu ghi lai viéc da xay ra, nén noé noi dugc chuyén gi
xay ra ma khong tu noi vi sao

@ Diiliéula dau vét cua viéc da xay ra.

@ Gidi han thi nhéat: dirliéu cho thay hai viéc di cing nhau, chi khéng néi viéc
nay gy ra viéc kia

@ Vivay khi ditliéu bdo c6 chuyén khéng 6n, viéc nén lam khdng phai I két luéin
ngay, ma & hdi: trong cling khodng thdi gian dy, con nhitng gi dd doi.

Gidi han thi hai: khéng cé dirliéu ndo vé thit chua tliing ton tai

V3iloai cau héi ay, dudng di khéng phai la tim thém dit liéu cli, ma & tao ra dir
liéu mai: ldm mdt bdn mau thd, dua cho ngudi diing théat, va ghi lai ho lam gi véi
no.
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4 - Cau hoi quan trong thi dung dua vao mot nguon va cho
cac nguon lech nhau la ché dang xem

@ Cdch thu ndo ciing bd sét mét phan clia su viéc, va phan bi bd sét thi nam
ngodi tdm nhin cla chinh céch thu dé.

@ Cdchxirly & ghép nhiéu nguén cé diém mu khdc nhau, réi xem ching c6 chi vé
cung mot cho khong.

Chir ddc lap la chif then chét.

V& dday I& phan dé bi bd qua nhat: khi cdc nguén 1éch nhau, dirng chon nguén
hdp y minh.

@ Bangudn ddc lép cling chi vé mdt chd, va cho hai ngudn Iéch nhau lé cho ddng
di xem tiép. -->
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Bang tong hdp: cau hai nao thi di vdi loai dif liéu nao

Cdu héi ban dang Loai dirliéu tra I6i dugc Loai tréng giong ma khong tra
co Igi dugc

Cé bao nhiéungusi ho s6 dém dudc: phiéu bdo hanh,ly  véi céu chuyén ké lai, du cau
gap chuyénnay, va do déi trd, sé cudc goi phdn theo nao cling ro

chuyén ndao nhiéu loai

hon chuyén nao

Visao ngudi talam  13i ké ghi nguyén van, quan sat tai bdng s6, viné cho thay cé

nhu thé chd, bién ban khiéu nai chuyén mé khéng cho biét hodén
cdnh

Sén pham mdéi cé hang badn t&i tay ngusi dung, lugng  hang ddy vao kénh phan phéi,

dudc ngudi mua ton & kénh, s6 dai ly tu déit thém vi né diing & nifa dudng

dén nhan khoéng
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Bang tong hap: cau hai nao thi di vai loai dir liéu nao

-
Cdu héi ban dang Loai dirliéu tra I6i dugc Loai tréng gidong ma khong tra
co Igi dudc
Thiét ké da dat cdc phép do va phép thir chinh phan héi clia ngudi duing vé
mirc dét ra chua nhém lam trén ban méau, kém ché bén dang bdn, vi dé 1& ban

mau héng khac
Ngudi ta co mua dir liéu mdi tao ra bang ban méu moi dif liéu ban hang quad khu,
thi chua ai tirng dua cho ngugi dung thu vi n6 chi ghi thir da dugc bay
ban khong bdn
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Phan gia tri nhat cla bai

Cho ngudi ta hay lam sai

@ Ditim dirliéu trudc khi viét cau héi ra gidy
Cdch trdnh la viét cau héi ra trudc, réi méi mé dir liéu, va néu gilra chirng cau hai déi thi ghi
lai | né da d6i.

@ Lay dirliéu dé lay thay cho dirliéu diing
Cdch tranh la ghi thdng vao bdo cdo mét dong néi ré dir liéu nay néi vé ai va bd sét ai, ddt
ngay canh két luén chir khéng gidu 8 phéan phu luc.

@ Hoéidirliéu cii mét cdu vé thir chua tirng tén tai

Cdch tranh I& nhén ra s8m rang cau hdi ndy thudc loai phéi tao dif liéu méi, vé bd moét phan
nhoé céng stic d6 vao viéc lam mot ban mau tho.
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Vi dy dé khai nigm séng ra
Vi du minh hoa

@ Na&m 2015, hai tdc gid lam viéc tai Netflix céng bd trén mdt tap chi khoa hoc
bai viét vé hé théng ggi y phim clia héng.

@ Khichuyén sang chiéu truc tuyén, hdng cé mét loai dit liéu khdc: moéi ngusi xem
gi, xem vdo lic ndo, xem trén thiét bi gi, tim thdy phim 8 ch6é ndo trong sén
phdm...

Diéu rat ra: cau héi déi thi loai dir liéu tré 16i dudc né ciing d6i. Piém sao khéng sai,

no chi dang tra 16i mot cau héi khac.

Vi du dudi day lay tir mét bai bdo khoa hoc céng khai, ban tra lai dugc.

m.school - Al-01 - Bai 2 10 /12



Bai tap tu cham
Thur nhin lai viéc ciia minh

@ Ldy mdt cdu hdi dang that s chdn mét quyét dinh trong céng viéc cta ban.
@ Viétlaind cho dd ba phan 8 muc 1: ddi tugng, diéu muén biét, khodng thdi gian.
@ Viét thém mét dong ndéi cdu trd 18i sé co hinh dang gi.

@ Réiké bacédt: bd ditliéu ban dinh dung, phan cdu hdi ma né tré I8i dugc, phan
cAu hdéi ma né khéng cham téi.

@ Cudicung, tim mét nguén thi hai ddc lap v8i ngudn thi nhat va ghi né vao.

Cdch tu chéim va 18i gidi mdu ndm trong bai trén trang web.
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